
Informasjon til foresatte om personvern 
og informasjonssikkerhet ved skolen 

Foresatte, 

 

Vi ønsker med dette skrivet å gi dere tydelig informasjon om hvordan skolen behandler 

personopplysninger og jobber med informasjonssikkerhet. Dette er en del av vårt arbeid for 

å sikre trygghet, åpenhet og godt samarbeid mellom skole og hjem. 

Hvem er behandlingsansvarlig? 
Karasjok kommune er behandlingsansvarlig for personopplysninger som behandles i 

skolen. Det betyr at kommunen har ansvar for at opplysningene behandles i tråd med 

gjeldende regelverk. 

Hva slags opplysninger samler skolen inn? 
Skolen behandler personopplysninger for å kunne gi et forsvarlig og godt opplæringstilbud. 

Dette kan blant annet være: 

- Navn, fødselsdato og kontaktinformasjon 

- Informasjon om skole og klassetrinn 

- Opplysninger knyttet til vurdering, karakterer og fravær 

- Skolearbeid og elevarbeid 

- Kommunikasjon mellom skole og hjem 

- Bilder, lyd og video 

- Eventuelle opplysninger i elevmappe, for eksempel behov for tilrettelegging eller 

helseopplysninger 

Hvor får vi opplysningene fra? 
Opplysninger om elever og foresatte hentes blant annet fra Folkeregisteret og Kontakt- og 

reservasjonsregisteret. I tillegg registreres opplysninger av foresatte, elever og ansatte 

gjennom skolens systemer og i forbindelse med undervisning og oppfølging. 

Hvorfor behandler vi opplysningene? 
Skolen behandler personopplysninger for å oppfylle sine lovpålagte oppgaver, blant annet 

etter opplæringsloven og forvaltningsloven. Opplysningene brukes for å gi opplæring, følge 

opp elevene og sikre god kommunikasjon mellom skole og hjem. 



Digitale systemer og verktøy 
Skolen bruker ulike digitale systemer og læringsplattformer for å håndtere informasjon om 

elever og foresatte, for eksempel administrative systemer, læringsplattformen Teams og 

FEIDE-innlogging. Det er inngått avtaler med leverandører som sikrer trygg behandling av 

personopplysninger. 

Bruk av databehandlere 
Skolen bruker eksterne leverandører (databehandlere) for drift av digitale løsninger. Det er 

inngått databehandleravtaler som sikrer at opplysningene behandles i tråd med 

personvernregelverket og kun til avtalte formål. 

Deling av opplysninger 
Skolen kan dele personopplysninger når det er nødvendig, for eksempel: 

- Med andre offentlige instanser når dette er lovpålagt 

- Med leverandører av digitale tjenester 

- Ved overgang til annen skole 

 

Alle som mottar opplysninger er underlagt krav til personvern og informasjonssikkerhet. 

Hvordan lagres og sikres opplysningene? 
- Opplysningene lagres i sikre og godkjente løsninger, ofte skybaserte systemer 

- Tilgang er begrenset til ansatte med tjenstlig behov 

- For å ivareta sikkerheten registreres og lagres påloggingsinformasjon og bruk av nettverk 

i en begrenset periode 

- Skolen har interne rutiner og systemer for sikker behandling av personopplysninger 

Hvor lenge lagres opplysningene? 
Opplysningene lagres så lenge det er nødvendig for formålet: 

- Brukerkonto deaktiveres når eleven slutter, og slettes etter en periode 

- Elevmappe lagres lengre for å dokumentere skolegangen i henhold til regelverk 

Særlige kategorier opplysninger 
I noen tilfeller behandler skolen opplysninger om helse eller andre sensitive forhold når det 

er nødvendig for å gi eleven et forsvarlig tilbud. Slike opplysninger behandles med særlig 

høye krav til sikkerhet og konfidensialitet. 



Bilder, film og samtykke 
Der det ikke finnes et lovgrunnlag, ber skolen om samtykke, for eksempel ved bruk av bilder 

og video. Samtykke er frivillig og kan trekkes tilbake. 

 

Vi oppfordrer foresatte til å vise hensyn ved fotografering på arrangementer og unngå å 

dele bilder av andre barn uten samtykke. 

Dine rettigheter som foresatt 
Du har rett til: 

- Innsyn i opplysninger om ditt barn 

- Å be om retting eller sletting der det er grunnlag for det 

- Å be om begrensning av behandling i enkelte tilfeller 

- Å få informasjon om hvordan opplysningene behandles 

Klage 
Dersom du mener at behandlingen av personopplysninger ikke er i tråd med regelverket, 

kan du klage til Datatilsynet. 

Kontaktinformasjon 
Dersom du har spørsmål om personvern, datasikkerhet eller innsyn, kan du kontakte: 

- Skolens ledelse 

- Kontaktlærer 

 

 

 

Med vennlig hilsen 

 

Karasjok skole 


